
2006 年度 

 

科目名 
 

基礎ゼミナールⅡA 

対象学科・学年 
  人間人社2回生  
   
   
  
  

担当者 
 

前川 和子 

授業テーマ 
 図書館司書への質問、レファレンスサービスや情報サービスについて、理解を深める。 
授業の概要と目標 
 私たちのさまざまな疑問・質問について、図書館では「レファレンスサービス」や「情報サービス」という名のサービス 
として、解決・情報提供している。このサービスは、図書館のシステムとして業務に位置づけられ、重要なサービスの一つ 
である。図書館の種類によって、質問の内容によって、提供されるサービスにはヴァリエーションが存在する。ゼミではこの 
サービスを理解することにより、情報リテラシー（情報活用能力）のアップを目指す。 

評価方法 
 出席、レポート、ゼミでの発表をあわせて、評価する。 

テキスト 
 必要に応じて提示。 

著者 
  

出版社 
  

参考書 
 必要に応じて提示。 

著者 
  

出版社 
  

授業スケジュール・内容 

  
１． はじまりは、なぜなぜブック 
２． 情報・知識を入手し、適切に使う能力 
３． 質問解決方法 
４． 図書館の「レファレンスサービス」：よろず相談所、参考業務、参考調査 
５． 図書館の「情報サービス」 
６． 図書館だけではない「情報サービス」 
７． 図書館司書（レファレンスライブラリアン）の力とはなにか 
 

 


